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Opis kursu (cele kształcenia)
	Po zakończeniu kursu Student będzie rozumiał podstawowe pojęcia z zakresu e-commerce oraz istotę handlu elektronicznego. Będzie znał uwarunkowania społeczno-gospodarcze funkcjonowania e-biznesu i podstawowe zasady jego prowadzenia; będzie potrafił zastosować nabytą wiedzę i narzędzia z zakresu e-commerce do podjęcia decyzji o uruchomieniu e-przedsięwzięcia związanego z profilem kierunku studiów, a także będzie umiał ocenić szanse jego powodzenia w warunkach współczesnej gospodarki wolnorynkowej.


Warunki wstępne
	Wiedza
	Rozumienie podstawowych pojęć z zakresu przedsiębiorczości.

	Umiejętności
	-

	Kursy
	-


Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01. Ma uporządkowaną wiedzę z zakresu prawnych aspektów prowadzenia e-commerce zorientowaną na działania praktyczne w e-biznesie.
	K1_W01

	
	W02. Ma wiedzę teoretyczną w zakresie prowadzenia e-commerce z uwzględnieniem zasad etyki prowadzenia e-biznesu i praktyczną w zakresie przygotowania e-sklepu.
	K1_W03

	
	W03. Zna aktualne trendy związane z działalnością branży e-commerce w Polsce i na świecie.
	K1_W06



	Umiejętności
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01. Potrafi wyszukać, poddać analizie, dokonać selekcji i wyboru właściwych instrumentów promocji, specyficznych dla projektowanego e-przedsięwzięcia.
	K1_U02

	
	U02. Porozumiewa się przy użyciu różnych technik informacyjno-komunikacyjnych przy projektowaniu e-commerce.
	K1_U03

	
	U03. Nieustannie pogłębia swoje umiejętności w zakresie projektowania e-commerce w oparciu o aktualne źródła informacji.
	K1_U05



	Kompetencje społeczne
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01. Wykazuje otwartość wobec nowoczesnych technologii w procesie kupna-sprzedaży, myśli i działa w sposób przedsiębiorczy.
	K1_K01

	
	K02. Uczestniczy w rozwoju profesji poprzez udział w różnych inicjatywach związanych z aktywnością komercyjną.
	K1_K02

	
	K03. Potrafi adaptować się do nowych i zmieniających się okoliczności oraz pracować w warunkach presji czasowej, a także myśleć i działać w sposób innowacyjny i kreatywny.
	K1_K03



	Organizacja

	Forma zajęć
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Opis metod prowadzenia zajęć
	Metody aktywizujące:
1. case study, 
2. dyskusja dydaktyczna, 
3. metoda sokratejska,
4. mind mapping, 
5. praca w zespole.
Metody tradycyjne: 
1. samodzielne studiowanie literatury, 
2. prezentacja zagadnienia połączona z dyskusją moderowaną.


Formy sprawdzania efektów uczenia się
	Efekt kierunkowy
	Formy sprawdzania

	W01
	Egzamin pisemny

	W02
	Egzamin pisemny

	W03
	Egzamin pisemny

	U01
	Projekt grupowy
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	Projekt grupowy
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	Projekt grupowy
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	Projekt indywidualny

	K02
	Projekt indywidualny

	K03
	Projekt indywidualny



	Sposób zaliczenia
	Zaliczenie z oceną



	Kryteria oceny
	1. obecność na zajęciach;
2. aktywny udział w dyskusjach moderowanych;  
3. samodzielne studiowanie literatury;
4. realizacja projektu indywidualnego;
5. udział w realizacji projektu w zespole;
6. test sprawdzający wiedzę (uzyskanie min. 50%).



Treści merytoryczne (wykaz tematów)
	Wykład
W1. E-biznes – podstawowe pojęcia (2h)
1. Nowa gospodarka vs e-gospodarka 
2. Konceptualizacja terminu e-biznes
3. Narodziny i rozwój e-biznesu
4. Prawne aspekty prowadzenia e-biznesu
5. Zalety i wady e-biznesu

W2. Rozwój e-biznesu w Polsce (2h)
1. Stan rozwoju e-commerce w Polsce 
2. Prezentacja raportu z badań branży e-commerce w Polsce w 2023 

W3. Modele działalności e-biznesowej (2h)
1. Czynniki mające wpływ na rozwój e-biznesu
2. Relacje pomiędzy podmiotami e-biznesu
3. Model biznesu i jego znaczenie w e-gospodarce
4. Klasyfikacje modeli e-biznesu

W4. Segmenty e-biznesu: e-commerce (cz. 1) (2h)
1. Narodziny e-commerce na świecie i początki w Polsce
2. Definicja pojęcia
3. Konsument i e-konsument – analiza porównawcza
4. Segmentacja współczesnych klientów w Polsce
5. Typy zachowań e-konsumentów
6. Strategie e-commerce 
7. Segmenty e-commerce
8. Narzędzia e-commerce

W5. Segmenty e-biznesu: e-usługi i e-marketing (cz. 2) (2h)
1. Definicja e-usług
2. Podstawowe elementy e-usług
3. Przebieg e-usługi
4. Obszary wdrożeń e-usług
5. Definicje e-marketingu
6. Pojęcia SEO i SEM
7. Strategie promocyjne
8. Narzędzia marketingu
9. Efektywność marketingu i model MEDIUM



	Ćwiczenia
ĆW. 1. Zajęcia organizacyjne. Przedstawienie warunków zaliczenia i zasad uczestnictwa w kursie (2h)
ĆW. 2. Wprowadzenie do zagadnienia. Czym jest e-commerce? (2h)
ĆW. 3. Zalety i wady e-commerce z perspektywy klienta i przedsiębiorstwa (2h)
ĆW. 4. Charakterystyka branży e-commerce. Praca w grupach – cz. 1 (2h) 
ĆW. 5. Stan wiedzy o e-commerce. Praca w grupach – cz. 2 (2h) 
ĆW. 6. Tworzenie aktualnego obrazu branży e-commerce. Praca w grupach – cz. 2 (2h)
ĆW. 7. Branża e-commerce z perspektywy twórcy i odbiorcy. Materiały filmowe – cz. 1 (2h)
ĆW. 8. E-sklep: dobre przykłady – cz. 1 (2h)
ĆW. 9. E-sklep: złe przykłady – cz. 2 (2h)
ĆW. 10. Prezentacja i analiza wybranych e-sklepów – cz. 3 (2h)
ĆW. 11. Branża e-commerce z perspektywy twórcy i odbiorcy. Materiały filmowe – cz. 2 (2h)
ĆW. 12. Studia przypadków – analiza i dyskusja moderowana – cz. 1 (2h)
ĆW. 13. Studia przypadków – analiza i dyskusja moderowana – cz. 2 (2h)
ĆW. 14. Trendy zmian i przyszłość e-commerce (2h)
ĆW. 15. Test zaliczeniowy (1h)
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