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Opis kursu (cele kształcenia)
	Celem przedmiotu jest przybliżenie zagadnień związanych z planowaniem, przeprowadzaniem i raportowaniem testów użyteczności systemów organizacji informacji, nawigacji i wyszukiwania w środowiskach cyfrowych, szczególnie w serwisach internetowych i aplikacji mobilnych.


Warunki wstępne
	Wiedza
	Wiedza nt. elementów składowych komunikatu w różnej postaci oraz strategii projektowania architektury informacji

	Umiejętności
	Planowanie koncepcji i projektowanie poszczególnych elementów składowych systemów informacji

	Kursy
	Zaliczenia kursów: sem. 1-5 na kierunku AI


Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01. Student zna podstawową terminologię i znaczenie pojęć odnoszących się do testowania użyteczności systemów organizacji informacji, nawigacji i wyszukiwania
	K_W01 K_W03

	
	W02.  Rozumie znaczenie użyteczności w strukturze serwisu internetowego, zna typologię systemów nawigacji
	K_W02

	
	W03. Zna przykłady dobrych praktyk w zakresie planowania i prowadzenia testów użyteczności serwisów i aplikacji.
	K_W04



	Umiejętności
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01.Potrafi ocenić jakość systemów nawigacji w serwisach internetowych.
	K_U01

	
	U02. Potrafi wskazać i wykorzystać w projekcie związki pomiędzy user experience, usability i architekturą informacji.
	K_U02

	
	U03. Posługuje się terminologią właściwą dla dyscypliny
	K_U03



	Kompetencje społeczne
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01. Jest otwarty na poszukiwanie inspiracji w teoriach nauk pokrewnych.
	K_K02

	
	K02.  Pogłębia swoją wiedzę poprzez literaturę, przeglądanie zasobów internetowych, udział w spotkaniach grup i zespołów.
	K_K03

	
	K03. Jest świadomy multidyscyplinarności architektury informacji i jej powiązań innymi dziedzinami
	K_K03



	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład
(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	K
	L
	S
	P
	E

	Liczba godzin
	15
	
	
	15
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć
	1. dyskusja 
2. praca w zespołach
3. praca laboratoryjna


Formy sprawdzania efektów uczenia się
	Efekt kierunkowy
	Formy sprawdzania

	W01
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	W02
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	W03
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	U01
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy

	U02
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy

	U03
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	K01
	Praca laboratoryjna, Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	K02
	Projekt grupowy, Udział w dyskusji

	K03
	Udział w dyskusji, Inne



	Sposób zaliczenia
	Zaliczenie z oceną



	Kryteria oceny
	- aktywny udział w zajęciach, w tym udział w dyskusji 
- opracowanie testów użyteczności, przeprowadzenie testów i oddanie raportu prezentującego opis i rezultaty oceny użyteczności wybranego serwisu WWW lub aplikacji mobilnej) 
- test podsumowujący wykłady



Treści merytoryczne (wykaz tematów)
	Wykład
Użyteczność, architektura informacji i user experience – pojęcia, zależności, zasady. Projektowanie zorientowane na użytkownika (2h)
Projektowanie produktu a testowanie użyteczności  (2h)
Metody i techniki oceny użyteczności systemów informacji (3h)
Testy użyteczności (planowanie i organizacja) (3h)
Narzędzia do badania i testowania użyteczności. Przeprowadzanie testów. Analiza i raportowanie wyników badań (3 h)
Podsumowanie wykładów (2h)



	Ćwiczenia
1. Wprowadzenie do kursu. Rodzaje testów użyteczności (2h)
2. Zasady testowania użyteczności (organizacja i plan testu, wybór uczestników, przygotowanie laboratorium testów, zarządzanie przebiegiem sesji testowych, analiza danych, zastosowanie i implementacja wyników testów (3h)
3. Narzędzia i metody testowania użyteczności (obserwacja, sortowanie kart badanie eyetrackingowe, badanie fokusowe, audyt ekspercki (w tym: zasady Nielsena i dostępność) (3h)
4. Opracowanie i przeprowadzenie testów użyteczności (4h)
5. Opracowanie raportu z testowania użyteczności (2h)
6, Podsumowanie kursu (1h)
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Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)
	Liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	15

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	10

	Liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	0

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	0

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	5

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	5

	Ogółem bilans czasu pracy
	50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2
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